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   لادارة المياهئةالتحديات الناش .
  

 ، وآذلك على نطاق اوسع في منطقة الشرق الاوسط وشمال ة إمباورز شراآ فيهانفذت في البلدان الثلاثة التي 
   :  وهذه تشمل, المياه إدارةالمشارآة في فيما يتعلق ب الخطيرةعددا من التحديات  يمكن لنا ان نحدد افريقيا ، 

      ؛ةمختلف  إدارات  عبرهي موزعة مسؤولية صنع القرارات ذات الصلة بالمياه : صنع القرارئةتجز •
الا انها  بالمياه المتصلة آميات آبيرة من المعلومات  بالرغم من وجود. الموثوقة المعلومات لىإالافتقار  •

  .  قديمة التي تقدمهاأو المعلومات/  متغيرة و اما
العديد من  تأتي  من  المعلومات التي يجري جمعها وتخزينها بما ان: صعوبة الوصول الى المعلومات •

 ولا سيما. ضعيف جداصول على المعلومات متى وحيثما آان ذلك مطلوبا الح يبقى المنظمات المختلفة ، 
 بالمياه المتصلةمعلومات ال  من على نسخيحصلونعلى مستوى القرية نادرا ما ان الاطراف المعنية 

  .قريتهم خاصة حول
مشاآل فى  آلما آانت هناك التكنولوجيةلحلول ا  لاستخداموهناك اتجاه. التكنولوجيةالترآيز على الحلول  •

  امدادات المياه بغض النظر عن اسباب هذه المشاآل
  بالمياه تتم دون مشارآةالمتصلةمعظم صنع القرارات . المصلحة مشارآة اصحاب  أو التمثيلمحدودية •

  .ستشارة ذات معنى اطرقاو الاطراف المعنية 
  لذلك فانياسية ، ونتيجةصنع القرارات المتصله بالمياه هي بطبيعتها س.  انعدام المساءلة والشفافيه •

عدم  آما ان .  السياسيتدخل للنتيجة تتأثر سلباً بالمياه يمكن وغالبا ما المتصلةعمليات صنع القرارات 
 القرارات  آيفية وسبب اتخاذ فيالشفافية وانعدام الوضوح بشأن مساءلة مقدمي الخدمات للمستفيدين ، 

  .  الاساءه للعملية الاداريهيؤدي الى
  

 موضوع ي آل من البلدان الثلاثة فيةآمالحبا المتصلة التالية يلخص بعض أهم القضايا الصفحةل في الجدو
     المستوى الحالي لاشراك المستخدمين اضافة الى  ،الدراسة
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 المياه إمدادات خصخصةدرجة  درجة اللامرآزية ولة
 الصحيوالصرف 

 الكاملة التكلفة المستهلكدرجة تحمل 
 للماء

ارآة مستخدمي المياه في  مش
  الإدارةقضايا 

 توزيع المياه على المستوى إدارة صر
 طبيعة إلىالوطني هي مرآزية نظرا 

نهر (النظام الهيدرولوجي في مصر 
التوجه السياسي نحو ).  واحد

 من اجل   وذلك موجوداللامرآزية
 إلى الإدارةالانتقال التدريجي في 

 بالرغم قياالمستخدمين في القناة و المس
من ان معظم القرارات والميزانيات لا 

  . تزال توضع على المستوى القومي
 

 النضح في جلصهاريخدمات خاصة 
  .القرى والبلدات الصغيرة

 مياه الشرب هي شبه إمدادات 
 المياه   وضمن شرآةةمخصخص

    قابضهال
 

  .مدعومة المياه إمداداتجميع 
 استرداد التكاليف يتم من اجل 

 إذ تكاليف التشغيل والصيانة استرداد
 الجديدة تدفع آامل الأراضي أن

بينما  ،وتوصيل المياه( تكاليف الضخ 
 القديمة لا تدفع سوى لضخ الأراضي

 .المياه من القناة

داخل توزيع الماء ب تتعلق أساساً 
  مجالس المياه . ارض المستهلك

 قنية في تنظيف الأالآنساعد ت
 في بعض وإدارتهاالمحلية، 
 تأسيس إلى إضافة، المجالات

 يوجد حاليا  اآثر إذمجالس للمياه 
و جمعية مستخدمي مياه  7000من 

  مجلس  للمياه  220
 

من اجل تطوير الميزانيات وعمل   ردن
، ولكن قليلة تلك القرارات المحافظة

  الوطنيالمتخذة دون المستوى 
تفويض وضع الميزانيات والأعمال (

 )تالإنشائية للمحافظا
 

القطاع العام مسؤول عن شبكة 
 القطاع الخاص أماالصرف الصحي 

 إمداد مياه الشرب لمدينتي عمان فعن
تحت سلطة يكون  بينما و العقبة،

 أما. الأخرى الأماآنالقطاع العام في 
 الغير متصلة في المناطق الريفية

 فالناقلات الخاصة هي التي بالشبكة
  مياه الشرب توفر

 

ة بدرجة آبيرة في مياه الري مدعوم
في مناطق أخرى يدفع . وادي الأردن

  .المستهلك لكن مبالغ منخفضة
  

يدفع نظير المياه المنزلية تعرفة 
 .محددة  مع رسوم أقل للفقراء

لجان المياه في بعض المناطق 
وجمعيات مستخدمي المياه في 

  .وادي الأردن
 مُلاّك الأراضي، حقوق المياه مع 

عين في حيث يتم مشارآة المزار
 والمحافظة على الآبار الري إدارة

أما المياه . الخاصة والقنوات
 .تابعة للحكومةفهي  الجوفية

 المياه تتخذها إمداد حول القرارجميع  سطين
  .حكومة إسرائيل

   النضحجخدمات خاصة لصهاري
 مياه الشرب تقدم عبر صهاريج نقلو

البلديات مسؤولة عن . خدمات خاصة
  . دالإمداشبكات 

  البلديات مسؤولة عن شبكات التزويد 
 

  التكلفة الكاملة للمياههلكونيدفع المست
 .تكلفة مدعومة لمياه الريالو المنزلية

 لتمثيل قرويةتأسيس مجالس 
 انه لا يوجد إلا النهائي تفيدسالم

 العرض بإدارة ما يتعلق الآنحتى 
 .والطلب 
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التحرك نحو  في  إليها يستند أنالتي يمكن  هذه التحديات  حوليمكن تحديد عدد من نقاط القوة والفرص

  :  المحلية للمياه، وتشملالإدارةتحسين 
للحاآمية    او مؤيدةةداعم بيئة إلى إماعبر المنطقة  تنتقل بيئة وضع السياسة : العامةالسياسات المواتيه  •

  .نات حقيقية نبني على هذه السياسة لخلق تحسيأنالتحدي هو . للامرآزيه والمشارآةا
وعموما تمتلك المنطقة مجموعة من الفنيين المؤهلين على : آوادر تقنيه قوية على المستويات اللامرآزيه  •

  يجب. الصفرمن القدرة خلق   منتغيير، بدلاالفي التحدي يكمن في المقام الأول . الصعد اللامرآزيه
 إلىتطبيق ال  مرحلة  في الانتقال منمدوره على العمل مع مستخدمي المياه ، ودعم ينفنيال  تاقدر تقوية

  .مزيد من المشارآة
.  وقيمتهاندرة المياهحول  المنطقة، أنحاءي ثقافي عميق في آافة وعأزمة المياه هناك حول  نشر الوعي  •

  . بالمياهالمتصلة سليم للمشارآة في صنع القرارات أساسل يشكت يه من اجل يبنى علأنهذا يمكن 
 الدولة على سيطرة و ةمرآزي المعروف حول  رغم التقليد:الخاصجتمع المدني والقطاع  المجال للمتساعا •

 المجتمع المدني الأخرى من الفاعلة الجهات  مشارآةإلى بالحاجة هناك اعتراف متزايد الخدمات،توفير 
لى ع) خاصة (الحكومية القدرات اللازمة في المنظمات غير لإيجادوهذا يوفر فرصة . والقطاع الخاص

  . المحلية للمياهالإدارةالاضطلاع بدور قيادي في 
  

 آما  . والمشارآة المحليةواللامرآزية،  المعنيةالأطرافالتنسيق بين   على آيفية المرجعيةهذه الوثيقة سترآز
 على ثلاثة  المعنيينالتنسيق بينتم بها معالجة ستدعم المناقشات عن طريق عرض ثلاث دراسات حالة 

) البلقاء في الأردن(قباطية في فلسطين ، وعلى مستوى المحافظات (المستوى المحلي : ة مستويات مختلف
 ).اهناسيا في مصر(  والتفاعل بين المستوى الوطنى ومستوى المقاطعه

  
  
  
 مقدمة موجزة لإمباورز -طيط الاستراتيجي للمياه في التختشارآينهج اللا. 2 
  
 المياه المحلية في مصر والأردن وفلسطين ، والذي إدارة  حولوات أربع سن مدتهإقليميهو برنامج  إمباورز 

 إقليميةشراآه  منتألف يو . عالميةال  CAREومؤسسة الأوروبيةلمفوضية برنامج ميدا للمياه التابع لتموله 
 المجتمعات فيلمياه ل بهدف تمكين السكان المحليين وتحسين الوصول على المدى البعيد  ة منظمة عشرخمسل

 على المستوى المائية وتنمية الموارد إدارة تحسين فهولمشروع ل  الأجل الرئيسي طويل  الهدفأما .حليةالم
في عمليات التخطيط  المعنية الأطراف من خلال التشجيع على زيادة المشارآة والتمثيل من لمتوسطاوالمحلي 

مع الترآيز على المناطق والمجتمعات .  المحلية للمياهالإدارة تحسين إلىيؤدي بدوره سوصنع القرار ، مما 
 السياسات لصياغة المائية للموارد المتكاملة للإدارة الانشطه المحلية أهمية إمباورز  برنامج ويكفل.المحلية 

 إقليمي برنامج إنشاء على أيضاعمل  ي آما.الوطنية عن طريق المشارآة في أعمال لجان التوجيه الوطنية
 نشر معلومات تتعلق باداره المياه المحلية عن طريق  من اجلائه في الاردنللمعلومات من مكتب أحد شرآ

  .الإقليمية لملتقياتواشبكة الانترنت والنشرات الاخباريه وتبادل الزيارات 
 
 أن انطلاقاً من  تطبيق نهج يعتمد على الحوار والعمل التوافقي بين المعنيينعلى إمباورز  برنامحعملي  

لهذه الغاية، يقوم المشروع على لتحقيق و. وإدارتها المائية تحسين استخدام الموارد إلىدي ؤالمعنيين تمشارآة 
 عتمد على تحديد ت ه الدورةوهذ. تخطيط للادارة المتكامله لموارد المياه دورةوضع 
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وضع يتم دعم عملية  .ستهدفةمال  للمناطقرؤى واستراتيجيات بعيدة المدى شكيلالمشاآل المتعلقة بالمياه وت
، الطلب  المياهلإمدادات البنية التحتيةوموارد المياه ، وتحليل المعلومات ذات الصلة بجمع ت بستراتيجيالاا

.  تحليل ومناقشه والتأآد من صحة هذه المعلومات من خلال عملية، خدمات المياهإلى الوصول وإمكانية
ذات الدور  متوسطةمستويات المحلية والعلى ال المعنية الأطرافدورة هو التخطيط لدعم الوالهدف من هذه 

 والاتفاق على رؤية الشفافية من إطار في المائية لتطوير الموارد والتقنية في صنع القرارات السياسية الهام
  .مشترآة

 العمل أوراق في  التخطيط فيه ونهج دورة في البرنامج  المعنيةللأطرافي تفصيل وصف  هناك  
  :البرنامج يمكن الاطلاع عليها في موقع  التيالتوجيهية والإرشادات

 .2869/page/info.empowers.ar.www://http 
  

 لقد تم 
 راختبا

 في محافظة بني 2003 منذ عام إمباورز  لبرنامج النهجوتطبيق
الرسوم .  في آل محافظةمختارةمجتمعات  ستةك في وآذل) فلسطين(وجنين ) الأردن(، البلقاء )مصر(سويف 

  .ضمنها الأساسيةست الخطوات الين من تثن والأساسية التخطيط اة دوربين ت أعلاهالتوضيحية
إن الأنشطة المتعلقة بدورة التخطيط متضمنَة في منهجية حوار المعنيين وعملهم التوافقي المذآورة أعلاه 

 التقييم السريع لنظم دواتلأالإرشادي يل المعنيين آتلك المطورة في الدليل ومستفيدة بشكل آبير من أدوات تحل
  .)RAAKS(المعرفة الزراعية 

  
من المستوى ابتداءا ، إمباورز برنامج أقامها التي  المعنيينمنابر ل عرضا عاماأدناهيقدم الجدول الوارد 
 توثيق لغايات ينموظفين محدد برنامجلل. ةفي آل من البلدان الثلاث حافظة أو الناحيةلماالوطني إلى مستوى 

لاستخدامها ) والانكليزية بالعربية (التوجيهية والإرشادات التدريبيةالمواد  في حين تم تطوير عمليات التعلم 
  ..الأوسعثلاثة المستهدفة والمنطقة البلدان الفي 

 
   

   للاطراف المعنية  التي يوفرها برنامج تمكينالمنابر 
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 سطينفل الاردن مصر
    والريالمائية وزارة الموارد • •
    لبحوث المياهالقوميالمرآز  •
   وزارة الزراعة •
هيئة مياه الشرب في محافظة  •

   بني سويف
مرآز بحوث التنمية والتخطيط  •

  جامعة القاهرة –التكنولوجي
 الشراآة المائية المصرية •
الهيئة القبطية الإنجيلية  •

 .الاجتماعيةللخدمات 
التنمية للإقليم مرآز البيئة و •

 العربي وأوروبا 
الإتحاد النوعي لحماية و  •

 تحسين البيئة في بني سويف
 مصر-  CARE منظمة •

 وزارة المياه والري  •
  وزارة الزراعة •
التنمية والشؤون وزارة  •

 الاجتماعية
وزارة الداخلية في محافظة  •

   البلقاء
   وزارة التخطيط •
الشبكة الإسلامية لتنمية وإدارة  •

 ياهمصادر الم
معهد الملكة زين الشرف  •

 التنموي
  الأردن- CARE منظمة •

 الفلسطينيةسلطة المياه  •
  وزارة الزراعة •
  وزارة الحكم المحلي •
   الفلسطينيةلبيئةاجودة  سلطة •
ن يجيلومجموعة الهيدرو •

 الفلسطينية 
 تحاد لجان العمل الزراعيإ •
الضفة  ”CARE“ منظمة  •

 الغربية وغزة

إمباورز   ييسرون برنامجن الأربعة عشر اللذيشرآاءالتمثل  الجدول أعلاه آورة بالخط العريض فيالمذ  المؤسسات  أسماء* 
 و المرآز الدولي للمياه والصرف الصحي، هولندا آما يدعم هذا البرنامج الإقليمي . في الأردن و مصر و فلسطين

   العالمية  CAREمنظمة
  
  
  ةالسياسة الى الممارسمن  .3
  

  المجتمع المدني في الوثائق الرسميةإشراكمشارآة المستخدمين النهائيين، وضرورة و مرآزيةاللا إدراج  تم 
مسائل مثل زيادة ب  تم الاعتراف بشكل عام تحديداأآثرو.  وشمال أفريقياالأوسطلعديد من بلدان منطقة الشرق 

 من ةمهمها مسائل بأن  المياه المسؤوليات والحقوق وحصول الفقراء علىيادةالنهائيين وزخدمين فوائد للمستال
 حيز إلىومع ذلك، لا تزال هناك تحديات آبيرة حول آيفية ترجمة هذه السياسة .  الفقر التقليص منوجهة نظر

 الموارد والخدمات التي يقدمها المسؤولون الحكوميون إدارةفي آيفية  العملية تغيراتحصول ال  لتمكين واقعال
  لنواحيواالمحافظات على مستوى ) موغيره(

 الوقت الذي تكون اختبارها في يتم وطرقمنهجيات  تطوير  المحلية للمياهالإدارة تحسين آيفية معالجة يتطلب
  ومع ذلك لا يزال.لكادر الكفؤ والأدوات التنفيذية واوالمعرفةلموارد اللازمة  مصاحبة ل، نظريا،اللامرآزية

 لأعداد آبيرة من موظفي الحكومة  التشارآيالنهجبيق  في تطبناء القدرات مطلوب في لمنطقة الشرق الأوسط
  .الحقيقيةمشارآة  للالحكوميةوالمنظمات غير 

   
على  المعنية الإطراف الماضي بين مختلف  منأآثروالتنسيق  ومعظم هذه التدابير تتطلب المزيد من الحوار 

انفاذ  انه لا يمكن إذ. البلديةأو عةالمقاط أو سواء آان ذلك على مستوى المحافظة العملية،المستوى نفسه من 
  .توفرت تم إدماج المعرفة والأساليب الضرورية في عمل الجهات المنفذة وموظفيها إذا إلاالحالية التشريعات 

  
لمياه، وبخاصه  المحلية الرشيدة لدارةالإ  فياللامرآزية  تطبيق على آيفيةوضوح  بكلإمباورز برنامج عمل 

 والمحلي ، وتطوير منهجيات عملية وسهلة الاستعمال متوسطال على المستوىواقف والمعلى بناء القدرات 
لثقافة الاتصال والتغيير  اللازمة ف الشروطااستكشتم وفى نفس الوقت فقد . التي يمكن تكرارها بسهولة
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رات بشأن  النساء والفقراء على المشارآة وتمكينهم من تخطيط واتخاذ القراوبخاصةلتمكين السكان المحليين، 
 تيسيرمن خلال عملية  على تحقيق ذلك العملالأول  في المقام تموقد  .  عليهاونعتمدياستخدام الموارد التي 

المسؤولين الحكوميين في مختلف   تحسين الاتصال بين مجالتقدم  في  إحراز تم وقد . الحوار والتنسيق
  .لحكومة من ناحية أخرى المجتمعات المحلية وموظفي امواطنيبين  و من جهةالإدارات

  
مزيدا من التفكير، وبخاصه في الاطراف المعنية  مسألة تحسين التنسيق بين إعطاء اقتراحفي هذا المنتدى  تم 

 ومن اجل ذلك تم .  وتحسين التخطيط واتخاذ القراراتخدميناللامرآزيه ومشارآة المست بما يخص علاقاتها
 من لمزيدحافزا  أساسية لتكون ةلئأسثلاثة  وقد تم اقتراح . للمناقشةآمدخل للدراسة هذه الحالات الثلاثاعداد 

  :المناقشات
  
 المبادرات المائية جعل على مستوى القرية ل المعنيةالأطراف  بينالتنسيق الاستفادة العملية من آيف يمكن •

  فعالية اقتصاديا؟
 و جعلها أآثر ستوى المحافظات على ماللامرآزيةتطبيق  ؤثر علىي أنالمعنيين لتنسيق بين  لآيف يمكن •

  ؟ فاعلية
 في قطاع المياه على مستوى قوميةلبرامج الامؤثراً في  المعنية الأطراف تنسيق بينلجعل اآيف يمكن  •

  ؟ناحيةال
  

 الأطراف تناول التنسيق بينت دراسة حالة من فلسطين .الثلاث الحالة دراساتتقديم   الفروع التاليةفييتم 
 على  بين المعنيينتنسيق تعالج مسألة الالأردن الحالة من دراسة أن في حين المحلي،  على المستوىالمعنية

 المعنية الأطراف ترآز على التفاعل بين مختلف مستويات التنسيق بينف الثالثة الحالة أما .مستوى المحافظات
  .في مصر
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   دراسات الحالات . 4
  
 

  بفلسطين ة لموارد المياه في بلدة قباطيةالتنسيق بين المعنيين والمنفعة الاقتصادي  4.1

  
  :الخلفية

قباطية هي أآبر . الأولى من مشروع إمباورز المجتمعات الثلاث المستهدفة في المرحلة حدىإ بلدة قباطية 
 15،000 حوالى 2003، وعدد سكانها في منتصف العام والمساحةمدينة في محافظة جنين من حيث السكان 

   . دونم من مساحة المدينة 55،000 ٪ من 92 حواليزراعية  الالأراضيتشكل . نسمة
  

  بيان المشكلة
 فعالية بطريقة أآثر  قباطية العديد من التحديات التي يجب التغلب عليها لاستخدام موارد المياه المحلية واجهت

  :  وهذه تشملةيدواقتصا
  بلدية وخدمات المياه للاستخدام المنزلي داخل اليةئالما الموارد محدودية •
  .الآخرين في صنع القرار والتخطيطالمنتفعين  للمستعملين النهائيين والمحدودةالمشارآة  •
  .  والمزارعينالآبار أصحاب على جانب التي تقتصر المياه الزراعية إدارة •
  .دور للمرأة في صنع القرارعدم وجود  •
  ضعف العلاقات بين البلدية وغيرها من المنظمات المحلية والدولية  •
   .لموارد المالية المتاحة  لالأفضل الاستخدام عدم •
  

  :) الحالةموجز دراسة (التغلب على التحديات 
 الأنشطة وجود صلة بينعلى الصعيد الوطني لضمان  المعنية الأطراف إشراكعلى  إمباورزيعمل برنامج 

 تحسين مناخ  علىوع تطبيق دورة المشرفقد عمل إلى حد آبير، و. السياسات الوطنيةصياغةوعملية محلية ال
  .أعلاه في التغلب على التحديات المذآورة  الذي ساهم بدورهالأعمال
  :  التي تم تطبيقهاالخطوات الرئيسية عن إيجاز وهذا 
  : المعنيةالأطرافشارآة م •

 قطاع في  المعنيةالأطرافجميع  من خلال عدة اجتماعات وحلقات عمل في البلدية، حدد المشارآون
 أصحابو الآبار وأصحاب المزارعين والسكان، والنساء  علىمل المعنيونتويش. دةالبلالمياه في 

  . موظفي البلديةإلى إضافة النفوذ، ذوي السكان المحليين و شبابوادينو تقطيع الحجارةمصانع 
 توتحليل شجرة المشكلا تشكيل م، تالمعنية الأطراف مع مشارآة جميع :المشكلةشجرة تحليل  •

 .المدينةقطاع المياه في ل
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، المعنيينبلدية قباطية بالتعاون مع جميع ليه ئلموارد المالتقييم تم اجراء  :المائيةتقييم الموارد  •
    ".الوصولإتاحة الموارد ، والبنية التحتية ، والطلب، و" (معادلة باستخدام

عيه ومحددة محددة وقابلة للقياس وقابلة للتحقيق وواق(ة مشترآ رؤية وضع المشارآون: يةرؤتشكيل ال •
 .)زمنيا

  
  المياه المنزلية من نوعية جيدةإلىالوصول  قادرا على قباطية  فى آل فرد سيكون2010بحلول عام "

ياه المتاحة لموستزداد ا. آما هو الحال حاليا يوم /فرد/ تر ل50 بدلا من  يوم /فرد/لتر 120بمعدل 
  من41،394 حاليا إلى  دونم3,604 من ا سنوية المرويالأرض مساحةزيادة وذلك ل  الزراعيةللأغراض

 تلويث المياه  معدلتخفيض آبير في هناك سيتحققوفي الوقت نفسه .  للزراعة من أرضمتوفرما هو 
وسوء لأسمدة  لالاستخدام المفرط( الزراعية الأنشطة و،الامتصاصية من الحفر هاتلوث نتيجة الجوفية

  ".محجرال  ومن مناطق،)التخلص من النفايات الزراعية
 

 تأآيدا والأقل الأهم المعنيون  تلك العوامل التي آانت في نفس الوقت حددبعد ذلك : بناء السيناريو  •
 ممكنة في فةحالات مختل أربعة لتحديد  هذه العواملتم استخدام حيثب الرؤيةهذه  لتحقيق بالنسبة

 من تراخيص منح تتمثل في  الحاسمةهذه العوامل وفي حلة قباطية آانت ). السيناريوهات(المستقبل 
  .والبنية التحتية وتوافر التمويل المائية لاستخدام الموارد إسرائيل قبل

 الاستراتيجيات  فقد تم تحديد  والسيناريوهاتالرؤيةاستنادا الى : ستراتيجيات ومشاريع رياديها •
 فقد تم ، المعنيةفالأطرا  باستخدام هذه الاستراتيجيات ، وبمشارآه جميعو.يهؤ لتحقيق الراللازمة 
م آانت بأن ي قباطيةالتي نفذت في  المشاريع  أول هذه .الأولوية ذات ةوالأنشطالمشاريع   تحديدأيضا

 . المياه في المدينةإمداداتتصميم نظام  إعادة دراسة وب  القياموه  شبكة المياه والثاني عدادات استبدال
   

  :النتائج 
 العديد من ورش العمل في استخدمت التي تيسير العمليات د ساع:المعنيين وعملهم التوافقيحوار  •

  .والاجتماعات على خلق حوار حقيقي بين مختلف المعنيين
عديد من من خلال عقد الالذين ناقشوا المشاآل والحلول   قرر المزارعون:للمزارعين تأسيس جمعيات •

 مل مع المؤسسات العاملة في هيئة موحدة للدفاع عن حقوقهم وتحسين التعامعهم إقامةحلقات العمل 
  . مؤخراالرخصةزراعية حصلت على ون جمعية  المزارع  لذلك، انشأونتيجة. المجال

فقد . البلدة من أنشط المؤسسات في ةعتبر حاليا واحد جمعية للنساء وتتأسيس تم :نساءلتأسيس جمعية ل •
  . إمباورز لبرنامج ةوالأنشط الإعمال الكثير من  فيساعدت

 وقسم المياه  المياه العامةإمداداتلنظام الحوار بين المستخدمين النهائيين  بناءا على :ة المياهتحسين نوعي •
تعلق يمتكررة اللشكاوى  ادراواحد مص.  تقبلا لشكاوى المواطنينأآثر ذلك القسم أصبحفي البلدية فقد 

 الأنابيب استبدال  تم، وحلا للمشكلةالشبكةتآآل بعض خطوط بسبب ال قسم المياه وقد حدد.لون الماءب
  .خري جديدةأالقديمة ب

المياه  ةسرعستبدال عدادات المياه القديمة التي تعتمد على  با:التقليل من معدل المياه غير المحتسبة •
 إلىوأدى ذلك .  من المياه غير المحتسبةنسبة آبيرة تخفيضفقد تم ، آمية المياه جديدة تعتمد على بأخرى
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 إلى فقرا في المجتمع الأآثر الأسر لربط زيادة الإيرادات بدورها ، مستخدمةلبلديةل المياه إيراداتارتفاع 
  .شبكة مياه الشرب

 آفاق التعاون بين التي يشارك فيها آل المعنيون فقد تم تحسينمن خلال ورش عمل : التمويل الخارجي •
 مشروع بمعزل عن(العالمية " آير" وفرت مؤسسة ،في الوقت الحالي .البلدية والمؤسسات الخارجية

 القنصلية  آما قامت.التمويل لاستبدال أنابيب المياه القديمة والإصلاح الجزئي لشبكة المياه) إمباورز
 العاملين في شعبة المياه آفاءة تطوير ورفع إلى والمشاريع التي تهدف ةالأنشطالفرنسية بتمويل عدد من 

 مصادر إدارةتحسين  في  المزارعينجمعية ساعدت قد ف ذلك،إلى إضافة.  قاعدة بيانات في البلديةوإنشاء
  .المياه من خلال ترآيب عدادات المياه على الآبار الزراعية

 أظهرت دراسة موارد المياه وخدمات المياه في قباطية أن :رفع قدرات موظفي البلدية في شعبه المياه •
واستجابة لهذا المطلب، فقد رشح المجلس البلدي .  العملآفاءة التدريب لرفع إلىموظفو قسم المياه بحاجة 

 المياه واوجد ة شعبأعمالوهذا بدوره انعكس ايجابيا على . التدريبيةالموظفين لمتابعة العديد من الدورات 
  . الثقة اآبر في مكان العمل

  

  :الآثار
 لاندماج ومشارآة ظهرت التغيرات من خلال تحسين مستوى اإمباورزعن طريق  تطبيق نهج برنامج 

 ومشارآتها المرأة المعنية، وتوحيد العمل الزراعي في جمعية المزارعين، فضلا عن تعزيز دور الأطراف
 فقد تحسنت فرص الحصول على خدمات المياه وتحسين استجابة البلدية ذلك، إلى بالإضافة. في صنع القرار

 آفاءةة مع المؤسسات العاملة في المنطقة، ورفع لقلق المواطنين، آما عمل على زيادة تعزيز وتطوير العلاق
  .العاملين في البلدية
 الأسر  قبلالحصول على المياه منب ما يتعلق المعنية في التغلب على العقبات فيالأطرافنجح الحوار بين 

 :آان ذلك ممكناما لولاه لالذي ) دفع الرسوم ( وتسويات الحلول الوسطإلى التوصل  طريقنع فقرا الأآثر
تلك  ل المياه فاتورة والذي زاد من(  من عدادات المياه المحسنةبلديةلل الإضافية الإيرادات تم استخدام حيث
  .الأسرغيرها من الربط مع لتمويل ) الأسر

  
  
  

  ): اتالسياسالخاصة ب(التوصيات 
بناء قدرات موظفي الحكومة والمنظمات غير الحكومية لتوفير الخبرة والمعرفة من اجل ربط  .1

  .السياسات الوطنية بالاحتياجات المحلية
بطريقة  موظفي البلديات والمنظمات  معفي الحوار المعنية الأطراف  مشارآةيسيرتعزيز المهارات لت .2

 يسيرت فان أيضاً.  لمشاآل محددة بطريقة منسقةالمناسبة الحلول إيجادوذلك للمساعدة في  توافقية
  .تمويل خارجيعلى ال  الحصولفرص من ززعي والأخرىت لتعاون مع المؤسساا لفتح آفاقيعمليات ال

خدمات المياه والمحافظة توزيع  هام لتحسين أمروهذا ) النساء، الفقراء (ةالمهشمتعزيز دور الفئات  .3
 .المائيةعلى الموارد 
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 تقنيات إدخال يساهم بشكل فعال في قبول أن جميع مراحل العمل يمكن المعنية في الأطرافمشارآة  .4
 على  المعنيينالتنسيق بين يكون أنيجب   .المواطن على يرتب تكاليف جديدةا قد  هذأنغم جديدة ر

 .وطنيةبسياسات ا  مدعوم المجتمعيمستويال
 ينبغي ارتفاع العوائد الاقتصادية والمالية  تيسير عمليات التنمية وفيونظرا لانخفاض تكلفة العاملين .  .5

  .يريسلتعزيز مثل هذا الت سسيه بذل جهود مؤ
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البلقاء  على مستوى المحافظات في محافظة واللامرآزية المعنية الأطراف التنسيق بين:2-4

  .الأردن

  
  :مقدمة

 تنفيذ برامج من اجل في السلطة والمسؤولية ة ، شرع الاردن على عملية اللامرآزيالأخيرةفي السنوات 
  . المحافظات والبلدياتستوى مو تفويض هذه المسؤوليات إلىالتنمية والتخفيف من حدة الفقر 

الضرورية يوفر آل من برنامج تطوير المحافظات وخطة إصلاح البلديات مؤشراً على تفويض السُلطات 
لا تزال آلتا المبادرتين في مهدهما . لنشر التطور الاجتماعي والاقتصادي لمستوى ما دون المستوى الوطني

  ى المستوى الوطني والمانحين الدوليينلكنهما وجدتا دعماً آبيراً من صُناع القرار عل

الخاصة بالاقتصاد ثمة افتراض قوي بضرورة وجود اللامرآزية للتخلص من العوائق التي تمنع السياسات 
يعتبر التحليل التقليدي ان التخلص من هذه العوائق .  الكلي من إحداث تطور على مستوى الاقتصاد الجزئي

وذلك من أجل توسيع عملية ) أي القريبة من عامة الناس(المتوسطة يتطلب مبادرات على مستوى الإدارة 
 انطلاقاً من الافتراض بأن المسؤولين من المستوى ما ا من أولئك المتأثرين بها مباشرةاتخاذ القرار وتقريبه

طنين آما أن الموا.  دون الوطني، سواء آانوا معينين أو منتخبين، سيكونون أآثر استجابة لمطالب عامة الناس
 وهذا يمكنهم من المطالبة بالقيام بتحسينات حيثما .هم الأآثر اطلاعاً بكل ما من شأنه التأثير على أوضاعهم

   .توجب ذلك

  :بيان المشكلة
حسن  يأن المجتمع المحلي يمكن إشراك إنآما المحلية، الحكومة المحلية تفعيل المجتمعات  لإجراءاتن يمك 

 من النابعة بين اللامرآزيه والتنمية لوثيق اابطرالتعلى الرغم من . تعددة الحكومي على مستويات مالأداء
  .الأحيانهناك اتجاهات متباينة في اغلب يوجد  الممارسة عند  انهإلاالمجتمع المحلي 

 التحولدون  تأتي عادةو، ةسياسيالتفويض الصلاحيات عند ة  متقلباللامرآزية الإصلاحات نحو ما تكون غالبا
 في مهام بفعاليةمحلية من الاضطلاع  ال لتمكين الحكوماتة اللازمبناء القدراتدون  و الضروري الاقتصادي

  ).لقطاع العامل الرشيدة دارةالإ؛ اللامرآزية :الالكتروني الموقع البنك الدولي،(جديدة 
تخطيط ال لتشمالتي  ةالإداري يقتصر على الصلاحيات الأردن في مستوى المحافظات إلىالسلطة آان انتقال 

 محافظ تحديدا عن طريق ال، الحكومة المحليةأيديفي ووضعها  التنمية المحلية مسؤوليات تنفيذ ورصدالو
  في صنع القرار ليست فعالة تماما لان الحكومة المحليةاللامرآزيةهذه . والمجلس التنفيذي للمحافظة

بالحصول على  ما يتعلقالمرآز فيب  وقيدهة على المسائل المالية وم السيطرإلى تفتقر لا زالت) المحافظة(
  .التمويل لمشاريع التنمية

  
  :)الحالةموجز دراسة (تغلب على التحديات ال

  .وإدارتها المائية تحسين استخدام الموارد إلىيؤدي  تعزيز إشراك المعنيين أن  إمباورزبرنامجيفترض 
مواطنين، وهي تخلق مسؤولية جماعية للمبادرات في تتضمن الإدارة المحسنة على مراعاة أآثر لاحتياجات ال

Deleted:مصادر 



للمياهالرشيدة المحلية الإدارة  الإقليمي حول برنامج المنتدى   
2007 حزيران 7 -6 المملكة الأردنية الهاشمية   –عمان   

  دراسات حالة  زالتحديات

13 

المشاآل تحديد  من إمباورزضمن برنامج اختبارها  التي تم يشارآالت تخطيطال دورة تمكنو. القطاع المائي
يتم  . المائية تنمية الموارد من اجل محددمائي  قطاعل رؤى واستراتيجيات بعيدة المدى تشكيلالمتعلقة بالمياه و

 المياه، والبنية وإمدادات مواردعن جمع وتحليل المعلومات   عن طريقههذستراتيجيات لاابناء  دعم عملية
.  موارد المياه والخدمات والتحقق من هذه المعلوماتإلىالطلب والوصول  عن و الفاعلةالجهات والتحتية، 

الفنية ند اتخاذ القرارات  من المستوى المحلي ومن مستوى المحافظة تجد الدعم ع المعنيةالإطراففان هكذا و
  .والسياسية  لتطوير وإدارة مواردهم المائية بمشارآة فعالة من مستخدمي المياه

  
على التخطيط الاستراتيجي على مستوى المحافظة والمجتمع المحلي لبناء قدرات  إمباورز برنامج نهج يرآز

عد يلجديد ، بينما ترآز في قطاع واحد الحكومة المحلية لتكون قادرة على الاضطلاع بمسؤولياتها والدور ا
كمن توفي صميم هذا التحدي .  قطاعات أخرىإلى التوسع لاحقا ةإمكاني بالنسبة لبلد مثل الأردن، مع احيوي

 بين مختلف فئات وأفقيا، مقاييس؛المستويات والالمعلومات عموديا بين   واستخدامبادلتمسألة تحسين 
 .النطاقستوى والمستعملين والقطاعات في نفس الم

  
 القضايا إبراز في ن الاستخدام وفعالاسهلا إمباورزالمستخدمان في برنامج  والمنهجية الأسلوب يعتبر

 فبمساعدة أدوات بسيطة يجمع  .الرئيسية ومساعدة المشارآين على تحديد الاستراتيجيات العملية للعمل
 أصحابالرجال والنساء، الأغنياء والفقراء،  للمستخدمين النهائيين من الممثلةبين المجموعات البرنامج 
واستراتيجيات بعيدة رؤى طور تحدد وفتعملية التخطيط  أما .  والمتنفذين والمعدمين والمهمشينالأراضي

والاحتياجات التنموية  التفكر بالمشكلات المائيةفهي تقوم على .  في مواقع محددةالمائية الموارد لإدارةالمدى 
 أدوات  مثل المعلومات ذات الصلةتحليلل أدوات عدةإستخدام   عن طريق هذه العمليةعم يتم د..للمجتمع

 الأطرافتحليل و، "الوصولإتاحة ، والطلب و التحتية، والبنيةالمائيةالموارد "أداة البحث التشارآي السريع و
توى المساءلة المحلية مسلمنهجيات إحقاق الحقوق تحليل ، والتقييم السريع لنظم المعرفة الزراعيةو ،المعنية
  . المياهإلىالوصول وإتاحة /في ذلك الحقوق  المياه بمالإدارة

 
يتم  عدم اليقين في المستقبل من خلال وضع ودراسة مختلف السيناريوهات الممكنة التي حتميةعملية التتضمن 
  .ا في محور اهتمامهنتخدميدور ومشارآة المسلها  جميع الاستراتيجيات  . الاستراتيجيات المقررةبها تقييم

  .لاختبار صلاحيتها من خلال سلسلة من المناقشاتالمحتملة  منطق الاستراتيجيات والقرارات ويتم اختبار
من  )الأسلوببهذا  لم يسبق لهم العمل الذين(لمعنيين ا تعمل على اختبار قدرات التجريبيةمشاريع  فان الآذلك
وتفيد في  تساعد على تعزيز التفكير والتحليل سترشاديةالإاريع مشال أنآما  . تطوير الثقة والتنسيقاجل 

على المستويات المحلية  مشارآةال  المعنيةالأطراف وهكذا فإن  . في العملية والثقة فيما بينهمتطوير الثقة
اردها موفاعلة ل وإدارة  والسياسية للبدء في عملية تطويرالتقنية اتخاذ القرارات ا فباستطاعتهوسطةمتوال

  .المائية
   

  :النتائج
 المحلية ةالأهلي الحكم المحلي بمشارآه ممثلين من المنظمات إدارات  إن إلا  عملية طويلةأنهارغم 

 الاتصال، سواء بين مختلف قطاعات الحكومة،  تحسن فقد.على المسار الصحيح تسير الحكوميةوالوزارات 
 الخاصة ةالمياه الاستراتيجي  خططتم تطوير واعتمادآما  آبيربشكل وبين الحكومة والمجتمعات المحلية 

Deleted:رائدة
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 في صغير مياهروع  مش12 قد تم تنفيذفوفى الوقت ذاته   .مختارةالمحلية الستة مجتمعات المحافظة والب
 نشاطا هاما وعاملا رئيسيا لتعزيز تبادل المعلومات  آان هناك،ةعلى صعيد المحافظ أما . المجتمعات المحلية

". ادارة المياه ونظام المعلومات "الاسترشاديةاحد تلك المشاريع  و، ن مستوى المحافظاتالمؤسسات مبين 
التنمية الاجتماعية؛ : مديرياتمن البيانات الخام من تسع مديريات في خمس مجموعة يجمع سهذا النظام 

، بحيث يمكن البياناتالنظام بجمع وترتيب هذه  ثم سيقوم  .الصحة والبيئة والزراعة والمياه والري والداخلية
والهدف منه هو   .قائمة الللخدماتالسياسات وآذلك الرصد والتقييم تطوير التخطيط و الاستفادة منها فياعادة 

 مرآزي للاستخدام في صنع القرار والتخطيط والبحث على مختلف المستويات في  لاوضع نظام معلومات
 في الوقت المناسب موحدةال ما يسهل توافر المعلومات مالحكوميةالقطاعين العام والخاص والمنظمات غير 

على سيقوم اعتمادا على هذا النظام موقعٌ الكتروني مجتمعي وفي نهاية المطاف . لمختلف قطاعات المجتمع
  ..شبكة الانترنت

  
ة ضمن المحليومة لحكل ة بناء القدرات الضروري وسائلواسعة منة مجموعة ج لذلك فقد تم معالبالإضافة

  : شملتإمباورزامج برن
  الحكومية المؤسساتوالتفاعل وتقليل الفجوات بين المجتمعات المحلية  يسيرت •
تنمية المجتمع المحلي، وبناء القدرات، القدرة على التواصل (العمل مع المجتمعات المحلية وتعزيزها  •

  ) ةيمحكوال المؤسسات مع بفعالية
  الأخرى الحكومية مؤسساتالتصال مع لاا •
  )بما في ذلك السياسات الوطنية(ه حول القضايا الرئيسية في قطاع الميا التوعية •
حوار المعنيين وعملهم التوافقي، والتقييم السريع لنظم المعرفة  (ات إمباورزأساليب ومنهجيطلاع على الا •

 ).التطوير التقني التشارآي، والبحث التشارآي السريع، وأطر التخطيط التشارآي، وةالزراعي
  

  :التأثير
  :على النحو التالي  البلقاء ةمحافظ  فيإمباورز العمل ببرنامج يمكن تلخيص اثر

  . القاعدةصبح ي  بدأالمشارآة في صنع القرارات من جانب المجتمعات سرعان ما •
   بشكل آبير  الحكومية مؤسسات في الالأساسية والمهارات الإدارية الممارسات يز تعزتم  •
 إلىدعم من خلال تحسين الوصول ب ة جارياللامرآزيةؤسسات في ضوء  هيكلة المإعادة لا تزال عملية •

  المعلومات 
   المعلوماتإلى الوصول ةإمكاني تحسن إلىمستويات الوعي الاجتماعي يعود ل  عامهناك رفع •
  

  :توصياتال
 الكاملة في بناء قدرات الحكومة المحلية العناصر اللامرآزية مرحلة إلىلوصول  عملية ا تتضمنأنيجب 
  :التالية
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  بحيث – ةالأهلي شراآات بين الحكومات المحلية والمنظمات إقامة أهمية إلى  متزايد بشكل  لأدلةاتشير  •
يمكن أن يكون  .لكلا الكيانينمما يعزز من العلاقة  الحكومة المحلية جانب إلى الأهليةالمنظمات تعمل 

تخدمهم؛ وتستطيع المنظمات المجتمعية للحكومة المحلية أساس متين وارتباط عضوي بالمواطنين الذين 
  بمساعدة المواطنبن على انخراط أآبر في عمليات على المستوى الوطني

للتقليل من بمشارآة جميع الأطراف الحكومة المحلية  من قبل عمليات التخطيط الاستراتيجيتصميم  •
  . والمساءلةالشفافية وزيادة امكانية استئثار البعض بها

 المعنية الأطراف إشراك من خلال الإدارة المحليةتجاه  ا فيالحكومية القرارات توسيع عملية اتخاذ •
  . بما في ذلك المجتمع المدنيالأخرى

  
 تعزيز الروابط الخارجية ، وتعزيز الفعاليه وخفض التكاليف  فيساعدت أنمشارآة المجتمعات المحلية ليمكن 

وسع في تقديم الخدمات وتعميق مشارآة المواطنين في من خلال الت كسبت أن، بينما يمكن للحكومات المحلية 
ولكن الشراآات الفعالة تتطلب معالجة الاختلالات الهيكلية والقانونية وضمان وجود بيئة .  المحليةةالأنشط

 .داعمة لعمل المنظمات المجتمعية والمجتمع المدني
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/ ناسيا ها مرآزتوى وجدوى تنفيذ برامج وطنية على مسالاطراف المعنية التنسيق بين   .3
  مصربمحافظة بني سويف 

  
  :بيان المشكلة

وقرية  آساب نشئةم( إمباورز مشروع المشارآة في بحوث ميدانيه بمشارآه ممثلين من المجتمعات إجراءتم 
 فيقوم على الحوار والمشارآة التي ت إمباورز مشروع  وفقا لمنهجيهالميدانيةالبحوث  إجراءتم  ). المشارقة
للري  الوطني المياه فيما يتعلق بتنفيذ البرنامج إدارة التحقيق مشاآل وقد درس. المائية الموارد دارةوإتخطيط 

  نظاممشروع تحسين   تنفيذ لقناةفي بني سويف و شرع البرنامج التفتيشي لتحسين الري في. هاتين القريتينفي
 يقوم إذ .  لترشيد استخدام المياهالوطنيالبرنامج و والري  المائيةوزارة الموارد  بإشراف طوىالري لقناة 
تتولى أعمال   بحيث ) من المستوي الثالثقنوات( يالمساقعند مستخدمي المياه ل جمعيات إنشاء في المشروع 
  . تقدماأآثرمغطى و بنظم القديمةالمكشوفة   المساقيستبداللا الإنشاءات

  
ويعود .  المحسننظامالمساقي رعين استخدام  التحقيق في رفض بعض المزاأساستجلت المشاآل التي شكلت 

 ، المساقي عدم وعي المستخدمين النهائيين للفوائد المرجوة من تحسين وبخاصة مختلفة، أسباب ة عدإلىذلك 
   .التقنيةفضلا عن مجموعة اآبر من المشاآل 

  

  ):ةموجز دراسة الحال( على التحديات التغلب
 واستخدام مجموعة من الأدوات التشارآيلال تطبيق دورة التخطيط  من خإمباورزجيه مشروع  تنفيذ منه يتم

 مشروع قام  الوسائل التيأنجعواحدة من .  حوارال إجراءفي المعنيين لتحليل المعلومات وبناء قدرات 
  ."بناء شجرة المشكلات"أداة آانت  والمشاآل الأولويات بتدريب الجهات المعنية لاستخدامها لتحديد إمباورز

 . تحديد المشاآل المتعلقة بمياه الشرب والصرف الصحي والري في شجرة تحليل المشكلة المجتمعاعدت س اذ
المتعلقة المشكلة  بمعالجة آساب والقرى التي تقع في محافظة بني سويفومجتمع مشارقة   في اءعضأوقام 

 النظام الجديد أنات ري وجمع البيان شجرة مشكلة الواتضح من خلال عملية رسم . مشروع تحسين الريب
 المجتمعات وذآرت . يتين القرفي آلاستخدم على نطاق واسع يلا   القديمكانحل مي أنالذي آان من المفترض 

 يتدربوا على آيفية بالنظام الجديد ولم  تامةدراية النظام التقليدي لأنهم لم يكونوا على تفضل اأنهالمستهدفة 
  .فوائده استخدامه ولم يعلموا

  
 فوائد حولفي بني سويف تدريبا مماثلا بشأن آيفية تطبيق دورة التخطيط و الحكومية المعنية لأطرافا تلقت

المجتمع و الحكومة معا أثناء  ممثليعمل آلا من في مرحلة لاحقة من هذا المشروع، . رسم شجرة المشكلة
.  تم جمعهاالتيدعم للبيانات  مع والآراء الأفكارجمع المعلومات، وتبادل ذ تم إمباورز إ لبرنامج الجلسات
الدخول في مناقشات مع مسؤولى وا  ترددهم وقرر عن مشارقة و آسابممثلي  تخلى لذلك ، وآنتيجة
 مأنه حتى  بنوعية هذه المناقشات ين المسئولين الحكوميين في مديريات الري والزراعة معجب آان.الحكومة

. مإداراته ضمنمعالجة المشكلة التي تكمن ل حماسا نالمسئولو  وأبدى . رؤسائهمأمام عرض القضية واقرر
 آانت  لوتيالتخطيط الأصلي ال عملية  المستفيدين في من قبلوآانوا مقتنعين انه لا يوجد ما يكفي من مشارآة

  .  في تنفيذ واستخدام النظامالكفاءة من أعلى  مستوى تأمينموجودة لتم
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مشكلات ال في البحث إلى في بني سويف التقارير التي تستند ةيئالما المرآزية للموارد الإدارةعرض ممثلو 

وزارة وتم نقل الحاجة الملحة لخدمة المواطنين وتعزيز فوائد مشروع تحسين الري  . لرئيس قسم الري
 يةئالماالموارد  زيد وزير أبومعالي الدآتور محمود اصدر وفي أعقاب هذا التقرير،  .  والرييةئالماالموارد 
 أفضلتشكيل لجنة لبحث المشكلة واتخاذ قرار بشأن لمديرية الري في بني سويف  إلىليمات تع والري

وفيما .  المعنية بتنفيذ برنامج تحسين الريالحكومية رؤساء الهيئات ضمعقد اجتماع وقد  .  لحلهاالإجراءات
  : المقررات التي اتخذها الاجتماع أهم يلي
 تحسين إعادة حتى الانتهاء من عملية الثانية طوىقناة  ن نظاموقف استرداد التكاليف من المستفيدين م •

  .القناة
  .عن متابعة الانجازات رة آل شهرين تقرير  وآتابة  توامتابعة العمل في قناة •
  

  : والإجراءات المعنيةالأطراف
  اشترآت الجهات المعنية التالية من مختلف المستويات 

 :يةالقر •
 المجتمع؛ الاجتماعية والاقتصادية داخل شرائح يمثلون جميع اللذين ا المزارعين من مجموعاتتم تشكيل

  . والتعامل معها بموضوعيهالمشكلة،وقاموا بتجميع وتحليل بيانات عن حجم 
  :بني سويف تحسين الري في  مشروع فيالسلطات المعنية •

ات ميدانيه لفتح حوار مع  شكاوى المزارعين والقيام بزيارإلىلسلطات دورا آبيرا بالاستماع بدقة اآبر لعبت ا
  .يجري عن حقيقة ما والري يبلغهوزير الموارد المائية  إلى الوزارة تقريرا وقدم مكتب  .المجتمعات المحلية
المجلس منفذين للبرنامج وتحسين والالمشروع المسؤولة عن  الإدارةمخاطبة   تم عن طريقوعلاوة على ذلك،

  المساقي للتغلب على العوائق التي تحول دون الاستخدام الفعال  تشكيل لجنة لوضع خطة المائيالاستشاري
   التقدملمتابعةنظام في  وإنشاء

 : والريالمائيةارة الموارد وز •
تم  و . تواحالة قناة لمتابعة الوضع من خلال تقارير منتظمة عن والري تعليمات الموارد المائية أصدر وزير

قرارات لحل ب مدعومة لدراسة المشكلة الموارد المائية والري  في وزارة كبار المسؤولين اجتماعات لعقد
 مسؤولية التنسيق بين الوزارةمكتب وآيل اخذ   .يف للتنفيذو سبني إلى أرسلتالتي  توا ن قناةيمشاآل تحس

  بمشارآه مديرية الزراعة وممثلي المجتمع المحلي  الحلول وتقديم المشكلة حيث تمت دراسة الهيئات المعنية؛
  : فظة بني سويفمحا •

 اجتماعا مع مسؤولي الري المحافظ أجرى  لمحافظة بني سويفالمجلس المحليبعد الاطلاع على المشكلة فى 
 أن مجالس القرى أعضاءوطلب من .  المساقي عملالترميم وبدء أعمال وإنهاءتسريع بهدف في بني سويف 

  .مسقىكل ل  المياه تفعيل جمعيات مستخدمي يتم أن إلى ساقيمالتكون مسؤولة عن 
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  :ثارلانتائج واال
 منطقيا م التعامل مع مشاآلهونستطيع ي نشوء مجموعة من صغار المزارعين الذينإلى أدى أعلاه الوضع •

  .لتعامل مع المشاآل والحالات الأخرىطريقتهم في ا وهم وقد انعكس هذا التغيير في مواقف .وبواقعية
تمدتها سلطات الري في التعامل مع المهمشين من المزارعين ،  في الطريقة التي اع آانأهم تغيير حدث •

  ممثلي المزارعين والمسؤولين الحكوميينأي بين حوار بين الأطراف المعنية في هذه المشكلة ، وإقامة
 . آان حاسما لتحقيق النجاح الذي الأمر

 بما  تواقناة في  أيضا  المشارقة بل ، ليس فقط في قريةة المحسنالمساقياصلاح واختبار وتشغيل بعض  •
  .هناسياإ. مدينة، وجزء من  قرى في ثلاثسقاة م120 همجموع

 إعمال إآمالبعد  الري لوقف تنفيذ استرداد التكاليف واستئنافها أدارة قرار من رئيس مجلس إصدار •
  . في قناة تواالمساقيالترميم لجميع 

وضمت . عة ووضع خطة لحل المشكلة المعنية لمتابالأطرافتضم تشكيل لجنة على مستوى المناطق  •
وهي عملية ( دارةالإوتخطيط ال فيالمشارآة ب الملتزمةاللجنة ممثلين عن المجتمعات المحلية المعنية 

الجانب التشغيلي والتشارآي منصوصاً عليهما آعنصرين من عناصر الخطة الوطنية لموارد جعلت 
  ). المياه

عضاء لأ إيصالها  واختبارها وقيمساالبعض لالمطلوب مستوى ال رفع  عملية المسؤولةنفذت الشرآة •
  .لتكون تحت إدارتهم مجلس القرية

التي تم حول المساقي  الجديدة جمعيات تطوير المجتمع بعض بإنشاءلمياه  لالاستشارية الهيئة قامت  •
  .إصلاحها

مكتب وآيل  المرآزية لحضور اجتماع رسمي في الإدارةمن قبل   ممثلي القرية تمت دعوة  مرةلأول •
 .جمعيات تطوير المجتمع  الى نسخة من المحضرإرسال ذلك تم  ، وعلاوة علىالوزارة

  
  

 : والتوصيات المستفادةالدروس 
  . الحجم الحقيقي للمشكلةأظهرت آبيرة، لأنها أهميةتوفير معلومات واضحة وموضوعية لعملية  •
التعرف على مشاآلها وجمع المعلومات بناء قدرات ممثلي المجتمعات المحلية حول آيفية من الضروري  •

  .اللازمة لدعم مناقشتها بغية التأثير في عملية صنع القرار
  .لتحديد المشكلة وحلهاأمر لا غنى عنه الحوار  •
؛ وينبغى ان يكون طويلة الأمدتفعيل وتمكين المجتمعات المحلية أمر هام ولكنه غير آاف لتحقيق نتائج  •

  .مسؤولين على المجتمعات والرآيزهناك ت
مكنها من  إمباورز برنامج تطوير قدراتهم من خلالوواجباتهم و حقوقهملزيادة وعي افراد المجتمع •  •

    بمزيد من الفعاليه  بحقوقهمالمطالبة
  للمساعدة فينيمستعدم لحقوق والواجبات تجاه المزارعين جعلهلزيادة وعي المسؤولين الحكوميين  •

  .م إصلاح الوضع عندما طلب الدعم منه
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  .ةمنطقية وجيفي اطار عملية تدر حقوقهم وتأمين احتياجاتهم من الحصول علىتمكين الفقراء والمهمشين  •
لتخطيط لمهد الطريق يمما رؤى مشترآة  تطوير في )المجتمعات المحلية والمسؤولينبين  ( التكاملأهمية •

  . السليم
 دوى المشاريع، ويضمن مستويات يزيد من جالمبكرةفي مراحل التخطيط  المعنية الإطراف مشارآة •

  .قتصاديةالاجتماعية والا  من المنافععلىأ
  
  
  
  
  

   مناقشةال -5
 سيتم تلخيص الاستنتاجات و فرعية مختلفة في المحفل  عبر مجموعاتالحالة دراسات  ستتم مناقشة

 .المرجعية  في هذا الفرع من هذه الوثيقة لاحقاهاجادرإوت ياوالتوص


